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Os Premios da Comunicacion e do Marketing de Galicia foron creados polo Cluster da
Comunicacion de Galicia no ano 2016. Naceron coa idea de pofier en valor a calidade e o
excelente traballo que se fai na nosa terra, co obxectivo de enxalzar a funcidon da
creatividade, o desefio, a edicidon, a impresion, o marketing e a comunicacion nas empresas
e nas institucions galegas, e como medio para conseguir aumentar a competitividade e a
capacidade innovadora. Tratase dunha convocatoria de premios desde o sector e para o
sector.

Os Premios da Comunicacién e do Marketing de Galicia celebraran a sta quinta edicién o
vindeiro 20 de novembro de 2020.

BASES DA CONVOCATORIA

O Cluster da Comunicacién de Galicia concede os Premios da Comunicacion e do
Marketing de Galicia (Premios Paraugas) en recofiecemento publico ds empresas,
institucions, organizacidéns e profesionais que destacan polo seu bo facer no dmbito da
creatividade, do desefio, da edicidn, da impresién, do marketing e da comunicacién en
Galicia, pofiendo en valor a efectividade das stas acciéns e a innovacién no uso de
materiais, soportes e medios.

Poden participar nesta convocatoria 2020 tod@s @s profesionais de orixe galega ou con
residencia en Galicia e aquelas empresas, instituciéns ou organizaciéns con razén social

na comunidade autbnoma, con proxectos realizados desde outubro de 2019 ata outubro
de 2020.

PREMIOS E CATEGORIAS

Os Premios da Comunicacién e do Marketing de Galicia distinguen aquelas pezas e/ou
estratexias de creatividade, de desefo, de edicién, de industria grafica, de marketing,
eventos e de comunicacién que sobresaen pola sta innovacion, funcionalidade, boas
practicas e pola obtencién de resultados tanxibles.

Os traballos deberanse presentar nos formatos e/ou cos elementos complementarios
que o participante estime oportuno e que axuden a ilustrar o obxectivo perseguido en
cada caso. O xurado considerara o traballo no seu conxunto.

Os participantes nesta convocatoria de Premios declaran, baixo a sta responsabilidade,
que os traballos que achegan son orixinais e que disponen dos dereitos de explotacion
sobre ditas creacions. No caso de declaracion fraudulenta (usurpacién de dereitos), o
participante en cuestion respondera fronte ao Cluster de calquera dano econdmico e/ou
reputacional derivado de reclamaciéns de toda natureza que se puideran promover.
Ademais, dita infraccién constituird causa automatica de descalificacion.
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Coa suUa participacién nestes V Premios da Comunicacién e do Marketing de Galicia
(2020), o candidato & eventual gratificacion (recofiecemento publico) asume que a sta
obra serd comunicada, para a sta valoracion, aos membros do xurado do concurso, asi
como ao técnico que configure a presentacion audiovisual do traballo premiado para o
dia da gala de entrega dos premios. Todos eles absteranse de utilizar os traballos para
outros fins incompatibles con tales propdsitos, considerando que a participaciéon no
concurso non supdn a cesion a terceiros do dereito de explotacién atribuido ao titular da
obra premiada.

Ademais, os participantes nos V Premios asumen que os/as asistentes & gala de entrega
dos galarddns poderan difundir o evento, asi como a obra premiada exhibida. Neste caso,

reconecendo a sUa autoria.

As categorias que se van premiar son:

Impresiéon e Edicion
Deseno
Creatividade
Marketing Dixital
Marketing
Comunicacion
Eventos

Definicién das categorias:

En Galicia, o talento chove a mares e, coma a cidade que acolle estes premios, Ourense, é
terra de paraugueiros, os Premios da Comunicacién e do Marketing de Galicia estan
representados por paraugas (de ai o seu nome). Os premios non ofrecen remuneracion
econdmica.

Categoria Impresién e Edicién (Premios HP Indigo)

Categoria Edicién

Premio Paraugas ao Mellor Libro

O xurado valoraré o contido, a ilustracién, o formato, o remate, a calidade da impresion,
a lexibilidade e a lectura.

Premio Paraugas ao Mellor Catalogo Publicitario

O xurado valoraré a calidade da impresidn, a calidade da fotografia, a nitidez, a cor, o
detalle da impresidn, o atractivo do desefio e o formato.
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Categoria Impresién

Premio Paraugas ao Mellor Traballo Comercial (libro, folleto ou catalogo) impreso con
Tecnoloxia Indigo

O xurado valoraré o contido, a ilustracién, o formato, o remate, a calidade da impresion,
a lexibilidade e a lectura.

Categoria Deseino (Premios GAIN)
Premio Paraugas ao Mellor Desefio Gréfico

Proxectos profesionais de identidade corporativa, embalaxes (no aspecto visual),
editorial, tipografia, carteleria ou calquera outra aplicacién que empregue a linguaxe
visual gréfica como fundamento na transmisién de mensaxes ou ideas.

Premio Paraugas ao Mellor Deseio Industrial ou de Produto

Proxectos profesionais de produtos, elementos de iluminacion, mobiliario, sinalética,
embalaxe (no aspecto estrutural), maquinaria, soluciéns de escenografias, exposiciéns,
stands, punto de venda ou calquera outro obxecto ou espazo fisico que busquemellorar
a sla funcionalidade conxugando os procesos de fabricacion ou construcidon coas
necesidades formais ou comunicativas.

Premio Paraugas ao Mellor Deseiio Dixital
Proxectos profesionais de aplicacions para mébiles, paxinas web, interfaces de software

ou calquera outra aplicacién dixital que empregue a linguaxe visual grafica como
ferramenta para facilitar a interaccién e a usabilidade con ela.

Cateqgoria Creatividade

Premio Paraugas a Mellor Creatividade Gréfica

Campanfa, peza ou conxunto de pezas. Exterior, pdsteres, folletos, libros, banners,
dossieres, valados, gréficas para social media, slider banners, aplicaciéns de exterior,
vehiculos, camisetas, chapas branding, logotipos, anuncios de prensa, fondos de
escritorio, newsletters, merchandising..., é dicir, toda aquela creatividade publicitaria
cuxo desenvolvemento ou impacto radique na gréfica, independentemente do soporte
onde apareza.
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Premio Paraugas & Mellor Creatividade Audiovisual

Campana, peza ou conxunto de pezas para radio, televisién, pantallas na rda ou no punto
de venda, websites, pezas para social media ou YouTube, concertos, street marketing... En
definitiva, calquera tipo de peza audiovisual con fins comerciais, independentemente do
seu formato, orzamento ou duracion.

Premio Paraugas & Mellor Execucién de Idea

Neste premio avalianse os aspectos de execucién dunha peza especifica ou campafia, podendo
premiarse, con independencia do soporte, algin dos seguintes aspectos: direccion de arte,
producién ou escritura.

Direccion de arte: valorarase a plasmacion visual da idea de maneira global.

Producién: avaliarase o uso de recursos ao servizo da idea, a combinacién deles ou a superacién
de retos ou dificultades para a producién da idea.

Redaccioén: valoraranse slogans, namins, bodycopys, claims de marca, locuciéns de cufas ou
spots, etc.

Categoria Marketing Dixital (Premios .gal)

Premio Paraugas & Mellor Estratexia de Marketing Dixital

Campana ou estratexia de publicidade, marketing e comunicacién para unha marca que
destaque pola sua creatividade, innovacién e capacidade de xerar branding e reputacién
online.

Premio Paraugas & Mellor Camparia de Produto ou Servizo

Valorarase o marketing de resultados, a eficacia da campafia en termos de conversion,
fidelizacion, e cumprimento de obxectivos establecidos polo cliente.

Premio Paraugas ao Mellor Proxecto de Social Media

Distinguirase o dptimo uso de redes sociais, blogs, influencers e innovacién nos contidos.

Categoria Marketing (Premios Avante)

Premio Paraugas & Mellor Estratexia/Accién de ‘Branding’

Premiaranse aqueles proxectos 360° de xestion de marketing nos que o obxectivo Ultimo
sexa a xeracién de valor para a compania e, polo tanto, para a sta identidade corporativa.
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Premio Paraugas & Mellor Accién Relacién/Escoita ao Cliente

Neste apartado, premiaranse aquelas actividades de escoita ao cliente, incluindo as
diversas técnicas de investigacion de mercado e aquelas outras dirixidas a fidelizar ao
cliente.

Premio Paraugas & Mellor Estratexia/Accién de Produto

Premiaranse aquelas iniciativas que pofian en valor produtos novos, novas canles de
venda, mellor accién promocional, packaging, etc.

Categoria Comunicacidn (Premios Galicia Calidade)

Premio Paraugas & Mellor Estratexia de Comunicacién Externa

Premiaranse aquelas empresas que, cunha visiéon global e empregando con eficacia as
diferentes canles de comunicacién externa, acaden, a través da sta campana, proxectar
no mercado unha imaxe de marca personalizada.

Premio Paraugas & Mellor Estratexia de Comunicacién Interna

Premiaranse aquelas campafas capaces de afondar nas caracteristicas da comunicacion
interna como ferramenta de transmisién de valores, convertendo aos colaboradores en
embaixadores da marca, tendo en conta a misién, vision e cultura corporativa da compania.
Igualmente, terén especial valoracion por parte do xurado aquelas iniciativas innovadoras que
aposten pola integracién das ferramentas de comunicacion interna nas empresas e/ou
organizacions.

Premio Paraugas & Mellor Practica na Comunicacién da Responsabilidade Social
Empresarial

Premiaranse aquelas practicas que acheguen & sociedade unha maior cultura da
Responsabilidade Social Empresarial (RSE) e que animen & implicacion e participacion en
acciéns solidarias de empresas e institucions, tendo en conta as preocupacions sociais,
laborais, do medio ambiente e de respecto aos dereitos humanos.

Categoria Eventos (Premios TAC)

Premio Paraugas ao Mellor Evento

Premiaranse os eventos* que conten cos seguintes criterios globais: estratexia,
programacién e adecuacién ao cliente e aos obxectivos; coherencia do evento no seu
conxunto e integracién con outros aspectos da comunicacién; creatividade, posta en
escena e loxistica; e impacto e retorno.
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*Entenderanse nesta clasificacion os seguintes eventos:

Encontro formativo (congreso, conferencia, seminario, reunién, xornada, etc.) promovido
por unha sociedade médica, asociacién, colexio profesional, ONG, club, etc. cun
obxectivo formativo ou divulgativo, de progreso cientifico, intercambio de cofiecemento,
debate e creacion de relaciéns do colectivo.

Feira profesional ou orientada ao publico final promovido por administraciéns, colectivos
profesionais ou empresas cun obxectivo comercial, de promocién, de intercambio de

negocio e de creacién de relaciéns do colectivo.

Convencién de empresa; incentivo de empresa; evento de promocién de marca ou
presentacion de produto; galas de empresas ou entidades; eventos de protocolo.

Esta categoria conta cun sé premio.

INSCRICIONS E PRAZOS

O prazo de inscricién abrangue desde o 15 de outubro ata o 27 de outubro de 2020
as 14:00 h

As inscricions e o envio dos traballos realizaranse a través do formulario da paxina web
creada a tal efecto: premios.clustercomunicacion.gal

A participacion na V Edicién dos Premios da Comunicacion e do Marketing de Galicia
implica o abono do dereito de inscricién por cada traballo que se presente baixo as
seguintes condicidns:

*Debido & situacion de crise econdmica xurdida en moitas empresas, tanto no noso sector
coma de outros dmbitos, queremos aportar o noso gran de area reducindo a tarifa do dereito
de inscricion nos Premios Paraguas 2020 nun 25% e segquir contribuindo, agora mais que
nunca, a difundir e por en valor o talento galego das nosas empresas e profesionais.

e Empresas socias do Cluster da Comunicaciéon de Galicia:

Todas as inscriciéns son gratuitas.
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e Empresas ou profesionais socios de Creatividade Galega, Dircom, Markea, Executivas
de Galicia ou OPC Galicia:

1% inscriciéon: 45 € + IVE co 25% desconto: 33,75 € + IVE
22 inscricion: 45 € + IVE co 25% desconto: 33,75 € + IVE
3%inscricién e seguintes: de balde

e Empresas ou profesionais NON socios de ningunha das entidades nomeadas
anteriormente:

1% inscriciéon: 90 € + IVE co 25% desconto: 67,50 € + IVE
2% inscricion: 90 € + IVE co 25% desconto: 67,50 € + IVE
3%inscricién e seguintes: de balde

A condicién de membro-socio das entidades descritas serd comprobada pola
organizacién dos Premios. O abono do dereito de inscricion e as opcidns de ingreso
indicaranse na propia web do premio.

Para participar, primeiro debera realizar a inscricion e proceder ao pagamento (se
corresponde) optando polas opcidns que se indican mais abaixo. Unha vez comprobado
pola organizaciéon, enviarase un mail coas claves de acceso (usuario e contrasinal) que
permitiran acceder ao apartado "Envia os teus proxectos". Unha vez dentro, indicarase a
informacién que debe ser achegada para presentar a candidatura (debe achegarse un
formulario distinto por cada candidatura).

Os premiados nos Premios Paraugas 2019 non poderdn presentar candidaturas na
categoria na cal resultaron gafadores; si poderan facelo no resto de categorias.

FORMAS DE PAGO

Mediante transferencia bancaria:

(E imprescindible que nos envie copia da transferencia ao correo electrénico
info@clustercomunicacion.gal nun prazo méaximo de 48 h, e, en calquera caso, nunca
pode ser despois do 27 de outubro de 2020. Se pasado ese tempo non se abona o dereito
de inscricién, a candidatura quedaré féra do concurso).

Titular da conta: Clister da Comunicacion de Galicia
Entidade: Banco Sabadell
IBAN: ES14 0081 2130 43 0001354138

Mediante tarxeta de crédito, TPV Virtual:
Unha vez feito o pago, a persoa que realizou a inscricion recibird un mail onde se lle
indicara como efectuar a presentacién do traballo & categoria que opte participar.
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CANCELACIONS E DEVOLUCIONS

A cancelacién da inscricion debe ser realizada pola persoa que presentou a candidatura
e solicitada via mail & seguinte direccién: info@clustercomunicacion.gal, indicando o
motivo da baixa.

O prazo para solicitar a cancelacién da inscricidn serd de 5 dias naturais contados a partir
da data de alta da inscricion e, en todo caso, nunca superior ao dia de peche das
inscricions (27 de outubro).

A devolucion da inscricion relizarase no prazo méaximo de 15 dias naturais desde a
recepcion de peticion da cancelacion via transferencia bancaria ao nimero de conta que
nos faciliten previamente.

PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSOAL:

A participacion nos V Premios da Comunicacion e do Marketing de Galicia comportaré o
tratamento de datos de caracter persoal dos candidatos aos galardéns (premios:
recoNecementos publico da sta obra). En particular, a inscricion neste concurso requerira
a identificacién do participante (nome, email, teléfono mébil, etc.) a través do formulario
de contacto http://premios.clustercomunicacion.gal/, asi como o abono do dereito de
inscricién na/s categoria/s elixidas (datos bancarios), no seu caso.

Por outra banda, na medida en que a gratificacién dos gafadores dos V Premios da Co-
municacion e Marketing de Galicia consistird na atribucion e recofiecemento publico da
sUa obra, o feito da sta inscricidon representa unha clara accién afirmativa de aceptacién
das presentes bases, acorde ao interese do participante (e do Cluster) por promover a
maxima difusion da obra do candidato premiado e da propia convocatoria e premios. Isto
inclie a imaxe do galardoado o dia da recollida de premios, ou a captada para ilustrar
artigos e entrevista/s concedidas aos medios de comunicacion polos premiados.

Co propdsito de clarificar quen, como se tratan e que dereitos asisten aos titulares dos
datos persoais facilitados ao Cluster (participantes dos V Premios), a modo de 'FAQS”,
inférmase do seguinte:

* Quen é o responsable do tratamento dos datos persoais do participante nos V
Premios da Comunicacién e Marketing de Galicia?

E o Cluster da Comunicacién de Galicia, con domicilio profesional en Rua Lope Gémez
de Marzoa, s/n (local 13), CP 15705, Santiago de Compostela (A Corufia).

O participante podera contactar co Cluster chamando ao nimero de teléfono (+34) 881
977 102 ou escribindo ao enderezo de correo electrénico info@clustercomunicacion.gal.
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* Para que se recollen os datos dos participantes a través do formulario de inscricién
accesible desde o subdominio http://premios.clustercomunicacion.gal e outros datos
(bancarios, imaxe do candidato premiado)?

A finalidade do uso de tales datos ¢ identificar ao participante como autor dos
traballos que aspiran a ser recofiecidos como gafadores (nome, apelidos, teléfono...),
permitir o pagamento do dereito de inscricion (datos bancarios) e enxalzar
publicamente os méritos do gafiador (imaxe recollendo premio, entrevista, etc.).

¢ Cal é a base xuridica que lexitima o tratamento dos datos persoais do participante?

E o seu consentimento, en tanto que o feito da sta inscriciéon e formalizacion desta
(polo abono dos dereitos de inscricion) confirma o seu interese por participar nunha
convocatoria de premios dirixidos & divulgacion dos méritos dos participantes que
resulten premiados. Adicionalmente, a difusion da imaxe do candidado premiado en
medios de comunicacidon e redes sociais responde aos propios intereses dos
participantes, asi como do lexitimo interese do organizador en dar a cofecer a sia
labor de promocién do talento dos candidatos aos premios.

* Comunicara o Cluster os datos persoais do candidato a alguén?

Si. Aos membros do xurado (datos identificativos do autor: nome, apelidos...) e, a
través do sitio web do ClUster e de redes sociais, o publico en xeral disporé da noticia
dos premiados, da sta identidade e, no seu caso, da sua fotografia sen prexuizo da
difusién que os asistentes ao evento poidan facer noutros medios (redes sociais, etc.).

* Durante canto tempo conservara o Cluster os datos dos participantes?

A noticia da entrega de premios (imaxe dos gafadores) serda mantida no sitio web do
Clister mentres resulte de actualidade. A partir de ai, o Cluster conservard a dita
informacién persoal durante cinco anos, ainda que non de xeito publico. O resto da
informacién persoal dos participantes do concurso serd mantida polo Cluster durante
o mesmo periodo, desde que a mesma deixe de ser necesaria.

* Que dereitos asisten aos participantes fronte ao Cluster sobre os teus datos?

O candidatos aos premios poderan exercitar os dereitos de acceso, rectificacion ou
supresién e oposicién ao tratamento dos seus datos, ou de limitaciéon do seu trata-
mento, e tamén a non ser obxecto de decisidns automatizadas. Igualmente, poden
solicitar en calquera momento que se revoque o consentimento que prestaron para
as finalidades indicadas polo Claster (vid. pregunta '2'), asi coma o dereito &
portabilidade dos seus datos. Deberan facelo por escrito, achegando fotocopia do
seu D.N.I., pasaporte ou doutro documento vélido que o identifique, dirixido ao email
info@clustercomunicacion.gal, co titulo (asunto) “CLUSTER. RGPD".

Cando o Cluster reciba a solicitude do candidato, enviaralle un formulario que tera
que cumprimentar para que o organismo lle poida dar curso.
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*  Que pode facer o candidato se o responsable do tratamento non atendese aos
seus dereitos?

Se considera que os seus dereitos non foron oportunamente atendidos, poderé iniciar un
procedimento de tutela de dereitos ante a Axencia Espafiola de Proteccién de Datos.

O XURADO

O xurado estard formado por membros da Xunta Directiva do Cluster da Comunicacién
de Galicia, asi como por outros membros das asociacions socias do Cluster (Markea,
Dircom Galicia, Creatividade Galega...) e outros profesionais de prestixio, tanto do
ambito docente coma empresarial.

En ningln caso un membro do xurado podera presentar a sta candidatura na categoria na
que é membro do xurado. Si noutras categorias (por exemplo, un director de comunicacion
que forma parte do xurado na categoria de Comunicacién pode participar na categoria
de Creatividade).

Invitarase a formar parte do xurado deste ano aos gafiadores dos Premios Paraguas 2019
en cada categoria correspondente.

SELECCION DE CANDIDATURAS:
O xurado realizara a seleccién das candidaturas conforme ao seguinte procedemento:

a. Os traballos a concurso seran recibidos ata o 27 de outubro de 2020 as 14:00 horas,
a través do formulario que se pode atopar na paxina web creada a tal efecto.

b. O xurado procedera a seleccionar ata tres candidaturas por cada categoria, que
seran declaradas finalistas.

c. Os finalistas serén informados pola organizacién a través dos datos de contacto
facilitados polos participantes coa intencién de que estean presentes no momento
de recoller o premio.

d. Se as condiciéns sanitarias e sociais o permiten, e baixo un riguroso protocolo
sanitario, invitarase aos finalistas a estar presentes no acto de presentacion publica
dos finalistas, que teré lugar o 13 de novembro en Santiago de Compostela, e na
Gala dos Premios da Comunicacién e do Marketing de Galicia, que se celebraré en
Expourense o 20 de novembro de 2020.
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O xurado procederd finalmente a resolver a quen se lle outorgan os diferentes
Premios da Comunicacién e do Marketing de Galicia 2020 en cada categoria. Os
premiados conecerédn o fallo do xurado o mesmo dia de celebraciéon dos Premios
Paraugas.

En caso de empate seré o presidente do xurado quen resolva.
A votacién do xurado sera secreta.

Os xurados que por algunha razdn tivesen algun interese de tipo profesional ou
persoal nalgunha das empresas, institucions ou persoas candidatas, absteranse de
votar na(s) categoria(s) afectada(s).

Os datos e informaciéns seran tratados con confidencialidade por parte dos
membros do xurado e do Cluster.

O xurado resérvase o dereito a realizar os cambios necesarios para a mellorados
premios, respectando a estrutura de categorias referidas.

E posible que, por decision do xurado, algunha categoria se declare deserta.

Os finalistas comprométense a dar resposta as necesidades de ampliacion de
informacién por parte da organizacién e a participar nos actos que sexan requiridos
para dar cobertura informativa a estes premios.

. O xurado valoraréa as candidaturas presentadas en funcion, fundamentalmente,

dos catro criterios seguintes:

¢ Grao de innovacion, creatividade, funcionalidade e orixinalidade.

e Resultados obtidos: impacto en medios, incremento de vendas, retorno do
investimento, incremento na preferencia pola marca, etc.

e Dificultade do caso (competitividade do mercado, caracteristicas do sector,
madurez do produto/servizo, etc.).

e Boas préacticas: comportamento ético e sustentable no desenvolvemento
das estratexias de marketing.

ACTOS PREMIOS PARAUGAS 2020

Os Premios Paraugas 2020 engloban a celebracién de dous actos de referencia:

(A celebracién dos dous actos estard condicionada & autorizacion por parte da
Administracion competente. Ambos eventos celebraranse baixo un protocolo de
seguridade sanitaria).
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PRESENTACION PUBLICA DOS FINALISTAS PREMIOS PARAUGAS 2020

O 13 de novembro, na cidade de Santiago de Compostela, celebrarase o acto de
presentacién publica dos finalistas das distintas categorias dos Premios Paraugas 2020.
Durante a celebracién do acto faraselle entrega a cada finalista dun recofiecemento de
tal condicién.

GALA DE ENTREGA DOS PREMIOS PARAUGAS

Os premios entregaranse o 20 de novembro de 2020 nunha gala especial, tras a
celebracién do VIl Foro de Comunicacién de Galicia en Expourense. Nese mesmo acto,
o Cluster homenaxeard a persoeiros e/ou instituciéns que, pola sta traxectoria, pola sta
contribucién ou por compartir os principios fundacionais do organismo, sexan
merecedores desta distincion.

*(A organizacion informard ca debida antelacion e por diversos medios (web, mail, etc.)
do horario de celebracién de ambos actos, asi coma de calquera cambio que se produzca
na organizacién dos mesmos).

PUBLICIDADE

As presentes bases publicaranse na web do Cluster (http://www.clustercomunicacion.
gal), a través do microsite elaborado para estes Premios Paraugas 2020 (http://premios.
clustercomunicacion.gal), asi como na web de partners e entidades publicas e privadas
interesadas en colaborar na sua difusion.

O mero feito de optar aos premios supdn a plena aceptacién das stas bases.
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